
ДОГОВОР
управления многоквартирным домом


г. Воронеж « 01» января 2012г.


ООО Управляющая компания «Общий Дом», именуемый в дальнейшем "Управляющий", в лице директора Кругловой Людмилы Борисовны, действующего на основании Устава, 
и собственник (квартиры) № ____ в многоквартирном доме №61 по ул. Ростовская г. Воронежа, площадью________кв.м. _______________________________________________________________________________, именуем__ в дальнейшем "Собственник", заключили настоящий Договор о следующем:

1. Предмет договора.

1.1. «Управляющий» по заданию «Собственника» в течение установленного настоящим договором срока за плату обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, предоставлять коммунальные услуги собственникам помещений в таком доме и лицам, которые пользуются помещениями в этом доме на законных основаниях, осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность, а «Собственник» обязуется оплачивать оказываемые «Управляющим» услуги.
Общее имущество в многоквартирном доме - принадлежащие Собственникам помещений на праве общей долевой собственности:
 1) помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы);
2) иные помещения в данном доме, не принадлежащие отдельным собственникам и предназначенные для удовлетворения социально-бытовых потребностей собственников помещений в данном доме, включая помещения, предназначенные для организации их досуга, культурного развития, детского творчества, занятий физической культурой и спортом и подобных мероприятий;
3) крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения;
4) земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства, иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома и расположенные на указанном земельном участке объекты. 
Состав общего имущества многоквартирного дома, в отношении которого будет осуществляться управление, указан в Техническом паспорте на строение N ______ от "___"__________ ____ г.
1.2. Граница эксплуатационной ответственности за техническое состояние водопроводно-канализационных, тепловых и электрических сетей между «Собственником» и «Управляющим» устанавливается в Акте, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора.
1.3. Перечень оказываемых работ и услуг по содержанию общего имущества содержится в Приложении №1. Указанный перечень может быть изменен Управляющим при внесении изменений в действующее законодательство. Качество оказываемых услуг должно отвечать требованиям, предусмотренным действующим законодательством.
1.4. Перечень коммунальных услуг включает в себя отопление, холодное, горячее водоснабжение, водоотведение, электроснабжение. Качество оказываемых коммунальных услуг должно отвечать требованиям, предусмотренным Правилами предоставления коммунальных услуг.

2. Права и обязанности собственника помещения в многоквартирном доме.

2.1.	Собственник помещения в многоквартирном доме обязан:
· обеспечить надлежащее содержание и ремонт помещений, находящихся в их собственности;
· обеспечить с соблюдением установленных нормативных и технических требований использование, содержание, ремонт, перестройку и модернизацию помещений или их частей без нанесения ущерба имуществу и нарушения иных охраняемых законом прав и интересов других собственников;
· допускать в принадлежащие на правах собственности помещения представителей Управляющего, должностных лиц организаций, имеющих право проведения работ с установками электро-, тепло-, водоснабжения и канализации для устранения аварий, осмотра инженерного оборудования, приборов учета и контроля;
· за свой счет устранять ущерб, нанесенный лично или лицами, занимающими помещения в соответствии с договором аренды, найма или на основании какого-либо другого права, предоставленного домовладельцем, имуществу других домовладельцев либо общему и имуществу;
· осуществлять оплату расходов «Управляющего», связанных с выполнением функций по управлению имуществом;
· оплачивать расходы «Управляющего» по содержанию и ремонту мест общего пользования в многоквартирном доме, придомовой территории, обслуживанию и ремонту инженерного оборудования;
· оплачивать расходы «Управляющего», связанные с капитальным ремонтом общего имущества в многоквартирном доме и его инженерного оборудования, благоустройством придомовой территории соразмерно доле участия и при наличии соответствующего расчета, предоставленного «Управляющим», исходя из стоимости реально выполненных работ.
· при проведении ремонтно-строительных работ в квартире самостоятельно и незамедлительно обеспечивать вывоз строительного мусора.
· сообщать Управляющему сведения о количестве фактически проживающих лиц в жилом помещении;
· в случае изменения сведений о месте жительстве, контактном телефоне и иных сведений уведомлять об этом Управляющего в течение 10 дней;
· вносить плату за коммунальные услуги по показаниям коллективных (общедомовых) приборов учета, индивидуальных (поквартирных) приборов учета коммунальных услуг. При отсутствии индивидуальных приборов учета коммунальных услуг вносить плату по установленным нормативам потребления коммунальных услуг исходя из количества фактически проживающих в квартире граждан. Количество фактически проживающих в квартире граждан определяется Управляющим на основании акта обследования жилищных условий.
· при наличии индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета ежемесячно снимать его показания и передавать полученные показания исполнителю или уполномоченному им лицу;
· не допускать порчи общедомового инженерного оборудования, конструкций дома и объектов благоустройства. В случае порчи оборудования и конструкций Собственник обязан возместить Управляющему материальный ущерб;
· незамедлительно сообщать Управляющему об имеющихся повреждениях и неисправностях в инженерных коммуникациях и конструкциях здания.
· нести иные обязанности, предусмотренные действующим жилищным законодательством и Правилами предоставления коммунальных услуг.
2.2.	Не использование собственником принадлежащих ему помещений либо отказ от пользования общим имуществом не является основанием для освобождения собственника полностью или частично от участия в общих расходах на содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме и от оплаты.
2.3.	Собственник имеет право:
· совершать с имуществом, принадлежащим ему на праве собственности, все сделки, не противоречащие действующему законодательству;
· осуществлять предпринимательскую деятельность в принадлежащих ему на праве собственности помещениях с соблюдением требований законодательства санитарных, противопожарных и иных нормативов;
· сдавать помещения, принадлежащие ему на праве собственности, внаем или в аренду в порядке, установленном гражданским Законодательством;
·  требовать в установленном порядке от «Управляющего» снижение платежей за жилищно-коммунальные услуги в связи с некачественным предоставлением таких услуг и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, исходя из положений настоящего Договора и действующих Правил предоставления коммунальных услуг. Факт непредоставления коммунальных услуг или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества, порядок изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, устанавливается в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг;
· устанавливать, подключать и использовать электробытовые приборы и машины общей мощностью, не превышающей предельно допустимой мощности - 8 кВт;
· осуществлять иные права, предусмотренные действующим жилищным законодательством и Правилами предоставления коммунальных услуг.
2.4.	Без оформленного в установленном порядке письменного разрешения «Управляющего» собственники не имеют право:
· производить переоборудование их инженерных сетей;
· устанавливать, подключать и использовать дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру.
· подключать и использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технического паспорта (сертификата), не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам;
· нарушать имеющиеся схемы учета поставки коммунальных услуг;
· использовать теплоноситель в системах отопления не по прямому назначению (произведение слива воды из систем и приборов отопления).
· самовольно вносить изменения в фасад дома (установка сплит-систем, кондиционеров, остекление балконов и лоджий).

3. Права и обязанности Управляющего
3.1. «Управляющий» обязан:
· выполнять функции по управлению многоквартирным домом;
· представлять интересы собственников помещений во всех инстанциях, в том числе по заключению хозяйственных и прочих договоров, не нарушающих имущественные интересы других собственников помещений в многоквартирном доме;
· принимать решения о порядке и условиях эксплуатации и ремонта общего имущества в многоквартирном доме;
· осуществлять ведение технической, бухгалтерской, статистической и прочей документации;
· вести хозяйственно-финансовые операции от имени домовладельцев и учет расходов и доходов в многоквартирном доме на отдельном расчетном счете;
· обеспечивать снабжение Собственников жилищными, коммунальными и прочими услугами; организовывать сбор платежей за жилищно-коммунальные услуги;
· осуществлять контроль за соблюдением собственниками своих обязательств по содержанию и использованию общего имущества в многоквартирном доме и платежам;
· принимать меры по обеспечению санитарно-технического и инженерного оборудования в многоквартирном доме;
· выдавать собственникам разрешения на перестройку и модернизацию помещений или их частей исключительно на основе документально оформленного разрешения;
· обеспечивать учет и хранение хозяйственных договоров, контрактов и правоустанавливающих документов;
· выдавать домовладельцам расчетные документы за оказываемые услуги, справки о размере занимаемых помещений;
· обеспечивать выполнение работ по ремонту, обслуживанию и санитарному содержанию общего имущества в многоквартирном доме, его инженерного оборудования и устройств, придомовой территории;
· рассматривать заявления, жалобы или предложения собственников помещений в срок не позднее одного месяца с момента их регистрации;
· своевременно ставить в известность собственника об изменении тарифа.
3.2. «Управляющий» имеет право:
· распоряжаться имуществом и денежными средствами многоквартирного дома в пределах полномочий, предоставленных ему законом, настоящим Договором, для достижения целей, поставленных перед ним «Собственником»;
· в установленном законом порядке требовать возмещения убытков, понесенных в результате нарушения Собственниками, неисполнением обязательств по платежам и иных убытков, причиненных домовладельцами из-за невыполнения условий договора;
· осуществлять контроль за целевым использованием (жилых и нежилых) помещений и применять меры, не противоречащие нормам действующего законодательства, в случаях использования помещений не по назначению;
· производить корректировку оплаты за содержание жилья и коммунальные услуги согласно действующему законодательству;
· согласовывать и заключать договоры с третьими лицами на размещение рекламной информации;
· в случаях возникновения аварийных ситуаций в помещениях Собственника, грозящих повреждением имуществу других лиц (при отсутствии сведений о месте работы, постоянном месте жительства или пребывании собственников в момент аварии), ликвидировать ее собственными силами и всеми возможными средствами.
· составлять акт обследования жилищных условий. В случае отказа Собственника от подписания данного акта, акт считается действительным при наличии двух подписей лиц, проживающих на одной лестничной площадке.
· осуществлять проверку приборов учета, поверку правильности снятия показаний приборов учета не чаще одного раза в 3 месяца в порядке, предусмотренном Правилами предоставления коммунальных услуг.
· требовать допуска в занимаемое помещение для осуществления осмотра общего имущества, ликвидации аварий, проведения ремонтных работ, проверки правильности снятия показаний приборов учета.
· требовать полного возмещения убытков в случае невнесения Собственником платы за коммунальные услуги и за содержание жилья.
· вводить ограничение или приостановление оказания коммунальных услуг в случаях и в порядке, предусмотренном Правилами предоставления коммунальных услуг;
· в случае невнесения Собственником платы в течение 3-х месяцев после письменного предупреждения произвести отключение квартиры от подачи водоснабжения, электроэнергии и сигнала кабельного телевидения в порядке, установленном действующим законодательством.

4.	Ответственность сторон.

4.1.	В случае невыполнения собственниками обязательств, предусмотренных п. 2.1. настоящего Договора, последние несут ответственность перед «Управляющим» и третьими лицами за причиненные убытки, если не докажут, что убытки произошли вследствие непреодолимой силы или не по его вине.
4.2.	Нарушение собственниками помещений положений п. 2.4 настоящего Договора влечет ответственность по возмещению материального и морального ущерба, явившегося следствием неисполнения условий Договора.
4.3.	При выявлении фактов проживания в жилых помещениях лиц, не зарегистрированных в установленном порядке и не внесении за них платы за пользование коммунальными услугами «Управляющий» после соответствующей проверки, составления акта, вправе в судебном порядке взыскать с них понесенные убытки.
4.4.	В случае невыполнения «Управляющим» требований, предусмотренных п. 3.1 настоящего Договора, последний несет ответственность перед домовладельцами за причиненные убытки, если не докажет, что убытки произошли вследствие непреодолимой силы или не по его вине.
4.5.	Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если докажут, что надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непреодолимых при данных условиях обстоятельств.
4.6.	Во всем остальном, что не оговорено в настоящем Договоре, стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

5.	Оплата по договору

5.1.	«Собственник» обязан нести расходы по содержанию жилья и оплачивать стоимость всех коммунальных услуг.
5.2.	По настоящему Договору «Собственник» обязан вносить ежемесячную плату «Управляющему» за содержание жилья по утвержденным общим собранием тарифам и за коммунальные услуги по тарифам, установленным органами местного самоуправления для собственников жилых помещений в многоквартирных домах, - до 20 числа месяца, следующего за расчетным, по квитанции.
5.3.	Затраты, связанные с выполнением «Управляющим» не оговоренных Договором работ, в т.ч. возникших по объективным причинам, связанным с ростом цен, аварийными ситуациями, происшедшими не по вине «Управляющего», покрываются Собственниками дополнительно.
5.4.	Досрочное прекращение настоящего Договора может иметь место по основаниям, предусмотренным законом.

6.	Особые условия

6.1.	Все споры, возникшие в процессе исполнения настоящего Договора, разрешаются сторонами путем переговоров сторон.
6.2.	Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны только в том случае, если они составлены в форме дополнительных соглашений и подписаны сторонами.
6.3.	Договор может быть расторгнут:
- в одностороннем порядке по инициативе Общего собрания Собственников помещений многоквартирного дома в случае несоблюдения Управляющим своих обязанностей с обязательным уведомлением об этом не позже чем за 2 месяца;
- в одностороннем порядке по инициативе Управляющего, с обязательным уведомлением об этом не позже чем за 2 месяца, либо если многоквартирный дом в силу обстоятельств, за которые Управляющий не отвечает, окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению;
- по соглашению сторон;
 - в случае ликвидации Управляющего.
6.4. Настоящий Договор считается заключенным с момента его подписания. Срок действия настоящего Договора 5 лет. Настоящий договор считается пролонгированным на тот же срок, если ни одна из сторон не заявит о его расторжении за один месяц до окончания срока его действия.
6.5.	Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон - «Управляющего» и «Собственника».
7. ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ КОНТРОЛЯ ЗА УПРАВЛЯЮЩИМ.
7.1.	Собственник осуществляет контроль за выполнением Управляющим обязательств по договору в следующем порядке:
	заслушивание Управляющего о выполнении обязательств по настоящему договору на общих собраниях;--	заслушивание Управляющего по поступившим жалобам.
7.2.	Управляющий ежегодно обязан представлять Собственнику отчет о выполнении условий договора, а так же смету расходов по исполнению настоящего договора.

Адреса, телефоны и банковские реквизиты сторон:

«Собственник»										«Управляющий»

	ФИО
	ООО Управляющая компания «Общий Дом»

	
	394084, г.Воронеж, ул. Чебышева, д.22, оф.19

	Дата рождения
	ОГРН 1113668034776

	Паспортные данные
	ИНН/КПП 3663087820/366301001

	
	р/с 40702810013000060485

	Адрес
	в Центрально-Черноземном банке Сбербанка России

	Тел.
	БИК 042007681

	
	Тел. 268-48-64




______________ /___________________/ _______________ / Л.Б.Круглова/
 










Приложение № 1 
к Договору управления многоквартирным домом Перечень услуг по содержанию общего имущества в многоквартирном доме.

1. Вывоз твердых бытовых отходов с контейнерных площадок.
1.1.	Устранение незначительных неисправностей во внутридомовых инженерных системах отопления, холодного и горячего
водоснабжения и водоотведения, в том числе:
а)	регулировка трехходовых кранов;
б)	смена прокладок в водопроводных кранах;
в)	уплотнение сгонов;
г)	устранение засоров;
д)	набивка сальников в вентилях, кранах, задвижках;
е)	мелкий ремонт теплоизоляции;
ж)	устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре;
з)	разборка, осмотр и очистка грязевиков воздухосборников, вантозов, компенсаторов, регулирующих кранов, вентилей,
задвижек;
и)	очистка от накипи запорной арматуры.
2.	Укрепление трубопроводов внутридомовых инженерных систем.
3.	Прочистка внутридомовых инженерных систем водоотведения.
4.	Проверка исправности канализационных вытяжек.
5.	Проветривание колодцев, расположенных на земельном участке, входящем в состав общего имущества в многоквартирном доме.
Устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств, в том числе:
а)	смена и ремонт выключателей;
б)	мелкий ремонт внутридомовых инженерных систем электроснабжения.
7.	Проверка заземляющих контактов и соединений с внутриквартирными линиями (сетями, кабелями) заземления.
8.	Промазка мастикой гребней и свищей в местах протечек кровли.
9.	Регулировка и наладка внутридомовых инженерных систем отопления.
10.	Очистка и промывка водопроводных кранов внутридомовых инженерных систем холодного и горячего водоснабжения.
11.	Промывка и опрессовка внутридомовых инженерных систем отопления.
12.	Уборка общих помещений в многоквартирном доме.
13.	Удаление с крыш снега и наледей.
14.	Очистка кровли от мусора, грязи, листьев.
15.	Уборка и очистка земельного участка, входящего в состав общего имущества.
16.	Услуги, оказываемые при подготовке многоквартирного дома к эксплуатации в осенне-зимний период:
а)	утепление чердачных перекрытий;
б)	утепление трубопроводов в чердачных и подвальных помещениях;
в)	укрепление и ремонт парапетных ограждений;
г1 проверка и исправности слуховых окон и жалюзей;
изготовление новых или ремонт существующих ходовых досок и переходных мостиков на чердаках; ремонт, регулировка, испытание внутридомовых инженерных систем отопления;
ж)	утепление бойлеров;
з)	замена разбитых стекол окон и дверей помещений общего пользования; к) проверка состояния продухов в цоколях зданий; 
и)	ремонт и утепление наружных водоразборных кранов; 
л) ремонт и укрепление входных дверей.
17.	Услуги, оказываемые при подготовке многоквартирного дома к эксплуатации в весенне-летний период:
а)	укрепление водосточных труб, колен, воронок;
б)	снятие пружин на входных дверях в подъезды;
в)	ремонт просевших отмосток.
Санитарное содержание придомовых территорий:
1)	уборка в зимний период - подметание свежевыпавшего снега -1 раз в сутки;
-	посыпка территорий противогололедными материалами -1 раз в сутки;
-	подметание территорий в дни без снегопада -1 раз в сутки;
-	очистка урн от мусора -1 раз в двое суток;
-	уборка контейнерных площадок -1 раз в сутки;
2)	уборка в теплый период:
-	подметание территорий в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см -1 раз в двое суток;
-	очистка урн от мусора -1 раз в двое суток;
-	уборка газонов -1 раз в двое суток;
-	выкашивание газонов - 3 раза в сезон;
-	уборка контейнерных площадок -1 раз в сутки;
-	подметание территорий в дни выпадения обильных осадков -1 раз в двое суток;
-	стрижка кустарников, вырубка поросли, побелка деревьев -1 раз в год. Санитарное содержание лестничных клеток:
1)	влажное подметание лестничных площадок и маршей:
-	нижних трех этажей - 6 дней в неделю;
-	выше третьего этажа - 2 раза в неделю, в домах с лифтами -1 раз в неделю;
-	влажное подметание перед загрузочными клапанами мусоропроводов - 6 дней в неделю;
2)	мытье лестничных площадок и маршей -1 раз в месяц;
3)	мытье окон в подъездах - 2 раза в год;
4)	влажная протирка стен, дверей, плафонов на лестничных клетках, шкафов для электросчетчиков, слаботочных устройств, обметание пыли с потолков -1 раз в год;
5)	влажная протирка подоконников, оконных решеток, перил, чердачных лестниц, почтовых ящиков -1 раз в год.
Перечень работ по текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме. Мелкий ремонт, устранение неполадок, в работе:
1.	Центрального отопления;
2.	Водопровода, канализации, горячего водоснабжения;
3.	Электроснабжения и электротехнических устройств;
4.	Вентиляции;
5.	Специальных общедомовых технических устройств.
Мелкий ремонт, восстановление отдельных небольших элементов и участков:
1.	Фундаменты.
2.	Стены и фасады.
3.	Перекрытия.
4.	Крыши.
5.	Оконные и дверные заполнения.
6.	Лестницы, балконы, крыльца (зонты-козырьки) над входами в подъезды, подвалы, над балконами верхних этажей.
7.	Полы. Замена, восстановление отдельных небольших участков.
8.	Внутренняя отделка. Восстановление отделки стен, потолков, полов отдельными небольшими участками в подъездах, технических помещений, в других общедомовых вспомогательных помещениях.
Внешнее благоустройство. Мелкий ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, проездов, дорожек, отмосток, ограждений и оборудования спортивных, хозяйственных площадок для отдыха, площадок и навесов для контейнеров-мусоросборников.
Капитальный ремонт фасада, водопровода, канализации, горячего водоснабжения, вентиляции, электроснабжения, центрального отопления, лестниц, кровли и прочего общедомового имущества проводится, согласно Жилищному Кодексу РФ, за счет средств собственников жилых помещений.


Директор




Собственник

